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Pytania i odpowiedzi

Masz watpliwosci dotyczace petnomocnictw? Ponizej znajdziesz liste najczesciej zadawanych pytan

™ 23.12.2025

Wybierz pytanie

Tak, petnomocnictwa ztozone przed 1 lipca 2016 roku - czyli przed wejsciem w zycie przepiséw dotyczgcych CRPO - bedg
traktowane jako petnomocnictwo szczegélne (do konkretnej sprawy).

2. Do czego upowaznia petnomocnictwo ogélne?
Do dziatania we wszystkich sprawach podatkowych oraz w innych sprawach, ktdre nalezg do wtasciwosci organéw podatkowych
lub organéw kontroli skarbowej. Nie stosuje sie go do spraw, ktérymi zajmuje sie ZUS.

Tak. Generalnie petnomocnictwo ogélne (PPO-1) mozna ztozy¢ jedynie drogg elektroniczng (wedtug wzoru okreslonego w
rozporzadzeniu Ministra Finanséw w sprawie wzoru petnomocnictwa ogélnego i wzoru zawiadomienia o zmianie, odwotaniu lub
wypowiedzeniu tego petnomocnictwa). Wyjatkiem sg sytuacje, gdy wystepuja problemy techniczne po stronie Ministerstwa
Finanséw, ktére uniemozliwiajg ztozenie takiego petnomocnictwa przez internet. Wtedy mozna je ztozy¢ papierowo

4. Czy moge ztozy¢ petnomocnictwo ogélne na zwyktej kartce papieru?
Nie. Generalnie petnomocnictwo ogdlne mozna ztozy¢ jedynie drogg elektroniczng (wedtug wzoru okreslonego w
rozporzadzeniu Ministra Finanséw w sprawie wzoru petnomocnictwa ogélnego i wzoru zawiadomienia o zmianie, odwotaniu lub
wypowiedzeniu tego petnomocnictwa). Wyjatkiem sg sytuacje, gdy wystepujg problemy techniczne po stronie Ministerstwa
Finanséw, ktére uniemozliwiajg ztozenie takiego petnomocnictwa przez internet. Wtedy mozna je ztozy¢ papierowo.

Ustanowienie, zmiana zakresu, odwotanie lub wypowiedzenie petnomocnictwa ogdlnego wywiera skutek od dnia wpisu do
Centralnego Rejestru Petnomocnictw Ogdlnych (CRPO). Date te mozna sprawdzi¢ na koncie na Portalu Podatkowym.

6. Jakie dane powinno zawieraé pethomocnictwo?
Zgodnie ze wzorem petnomocnictwa PPO-1 nalezy wypetnic:
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¢ dane mocodawcy, w tym jego identyfikator podatkowy,

¢ dane identyfikujgce petnomocnika, w tym jego identyfikator podatkowy, a w przypadku nierezydenta - numer i serie
paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢, lub inny numer identyfikacyjny, o ile nie posiada
identyfikatora podatkowego, adres tego petnomocnika do doreczen w kraju, chyba ze wskazuje adres do doreczen
elektronicznych, na ktéry organy podatkowe maja doreczaé pisma.

¢ adres petnomocnika do doreczenh w kraju,

+ w przypadku adwokata, radcy prawnego lub doradcy podatkowego - adres elektroniczny (w systemie teleinformatycznym)
wykorzystywany przez organ podatkowy.

7. Czy ustanowienie petnomocnika ogélnego jest ptatne?
Nie. Ztozenie dokumentu petnomocnictwa ogblnego, zmiana, odwotanie lub wypowiedzenie petnomocnika ogélnego jest
zwolnione z optaty skarbowe;j.

W przypadku organizacji (spotki, stowarzyszenia, itp.) mozesz ustanowi¢ petnomocnika ogélnego przez:

i. zgtoszenie petnomocnictwa ogoélnego za posrednictwem konta petnomocnika zawodowego (adwokata, radcy
prawnego, doradcy podatkowego) na Portalu Podatkowym,

ii. ustanowienie uzytkownika konta organizacji w serwisie e-Urzad Skarbowy. Dostep do konta organizacji w serwisie e-
Urzad Skarbowy przyznawany jest osobie fizycznej posiadajacej numer PESEL, na podstawie wniosku ztozonego
przez organizacje do naczelnika urzedu skarbowego wtasciwego w sprawach ewidencji podatnikdw i ptatnikow.

Whniosek dostepny jest na stronie: Wniosek o przyznanie dostepu odebranie dostepu do konta organizacji w e-US

9. Ztozytem petnomocnictwo ogélne, ale zostato odrzucone ze wzgledu na btedne dane identyfikacyjne. Gdzie popetnitem
btad?
Jesli wystane petnomocnictwo ogélne zostato odrzucone, sprawdz poprawnos¢ danych dla petnomocnika i mocodawcy, ktére
podate$ w formularzu.

Ponizej powody odrzucenia pethomocnictwa:

- Przetwarzanie dokumentu zakoriczyto sie btedem.
- Dane identyfikacyjne wskazane w petnomocnictwie sg nieprawidtowe, tj.:

W przypadku os6b fizycznych muszg to by¢:

e imie (pierwsze),

e nazwisko,

o NIP/PESEL,

¢ opcjonalnie - date urodzenia.

W przypadku organizacji: nazwa petna.
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- Nieaktualny certyfikat podpisu.

- Okres obowigzywania nie moze by¢ rGwnowazny z datg wpisu petnomocnictwa do CRPO.

- W Centralnym Rejestrze Petnomocnictw Ogolnych istnieje juz petnomocnictwo ogdlne, dla takich samych podmiotéw.
- Strona wskazana w petnomocnictwie nie istnieje.

- Przestany dokument przekroczyt dopuszczalny rozmiar.

- Identyfikatory podatkowe (NIP/PESEL) stron nie mogg by¢ identyczne oraz nie mogg naleze¢ tylko do jednej strony.

- Petnomocnikiem moze by¢ osoba petnoletnia.

10. Gdzie nalezy ztozy¢ formularz PPO-1 lub OPO-1 w formie papierowej, gdy wystepujg problemy techniczne, ktére
uniemozliwiajg ztozenie (zmiane, odwotanie lub wypowiedzenie) petnomocnictwa ogélnego w formie elektronicznej?
W takiej sytuacji zt6z formularz petnomocnictwa ogdlnego na wtasciwym druku pisemnie do Naczelnika Urzedu Skarbowego w
Wieluniu. Jest on wyznaczony do wykonywania zadan Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w zakresie prowadzenia
Centralnego Rejestru Petnomocnictw Ogolnych (CRPO).

Telefon kontaktowy z Urzedem Skarbowym w Wieluniu w sprawach dotyczacych CRPO:
43 843-91-52 lub 43 843-91-53 a nastepnie nalezy wybra¢ jeden z numeréw
wewnetrznych: 373, 378, 372

Adres e-mail: crpo.wielun@mf.gov.pl
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