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Regulamin korzystania z kreatora

Tu znajdziesz regulamin korzystania z kreatora

™ 14.04.2025

Regulamin korzystania z Kreatora wniosku ORD-IN

1. Informacje wstepne

a. Kreator wniosku ORD-IN (dalej: ,Kreator”) jest interaktywnym formularzem wniosku o wydanie interpretacji indywidualnej
(dalej: ,wniosek ORD-IN"). Wniosek sktadany jest przez osobe, ktéra chce uzyskac interpretacje przepiséw prawa
podatkowego w swojej indywidualnej sprawie.

b. Wiascicielem Kreatora jest Minister Finanséw.

c. Wypetnienie wniosku ORD-IN przy pomocy Kreatora ma utatwi¢ wtasciwe sporzgdzenie tego wniosku. Formularz zawiera
wskazowki, przygotowane przez Krajowa Administracje Skarbowg. Wskazéwki dotyczg informacji, jakie nalezy podaé w
kolejnych polach wniosku.

d. Stosowanie Kreatora nie jest obowigzkowe, jednak zmniejsza ryzyko btednego wypetnienia wniosku ORD-IN.

e. Kreator zostat przygotowany przez Krajowag Administracje Skarbowa i jest udostepniany bezptatnie.

2. Korzystanie z Kreatora

a. Uzytkownikiem jest kazda osoba, ktéra korzysta z przygotowanego przez Krajowg Administracje Skarbowa Kreatora.
b. Uzytkownik za pomocg Kreatora moze prawidtowo wypetni¢ wniosek ORD-IN.
c. Kreator jest dostepny na stronach:

¢ www.podatki.gov.pl

+ ord-in.podatki.gov.pl

oraz na stronie Krajowej Informacji Skarbowej, w zaktadce Zatatwianie spraw - Wydawanie interpretacji

d. Uzytkownik wypetnia wniosek ORD-IN przy pomocy Kreatora w przegladarce internetowej. Do prawidtowego korzystania z
Kreatora uzytkownik powinien posiada¢ urzgdzenie umozliwiajgce dostep do internetu (komputer, smartfon, itp.) oraz
tacze telekomunikacyjne umozliwiajgce dostep do internetu.

e. Przed wypetnieniem kazdego pola uzytkownik powinien zapoznac sie ze wskazéwkami wypetniania.
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f. Przechodzenie pomigdzy kolejnymi czeSciami wniosku umozliwia przycisk: poprzedni krok/nastepny krok.
g. Na kazdym etapie wypetniania wniosku ORD-IN uzytkownik moze przeglada¢ wprowadzone wcze$niej dane.
h. Kreator umozliwia zapisanie wypetnionego wniosku na wtasnym urzgdzeniu uzytkownika.
i. Zapisany wniosek ORD-IN uzytkownik moze podpisa¢ elektronicznie i przestac:
o za pomocg elektronicznej skrzynki podawczej na adres ePUAP: /KIS/wnioski,
o za pomocg ustugi doreczenia elektronicznego na adres do doreczen elektronicznych (ADE): AE:PL-95202-
60557-SAHRJ-25,
o jako zatgcznik do pisma ogdlnego w e-Urzedzie Skarbowym.

Jezeli Uzytkownik wysyta skan wniosku podpisany odrecznie, musi go takze podpisa¢ podpisem elektronicznym.

j- Zapisany Wniosek ORD-IN uzytkownik moze tez wydrukowac i po podpisaniu przesta¢ w sposéb tradycyjny na adres:
Krajowa Informacja Skarbowa, ul. Warszawska 5, 43-300 Bielsko-Biata.

1. Ochrona danych osobowych

a. Wniosek ORD-IN, wypetniony przy pomocy Kreatora, w tym zawarte w nim dane osobowe, moze by¢ zapisany na
urzadzeniu uzytkownika.

b. Zamkniecie Kreatora w trakcie wypetniania wniosku ORD-IN bez zapisania na urzadzeniu uzytkownika, spowoduje utrate
wprowadzonych danych i konieczno$¢ ponownego wpisania wszystkich danych we wniosku.

¢. Tresci wpisywane przez uzytkownika we wniosku w trakcie wypetniania, w tym dane osobowe, nie s3 przekazywane do
administracji skarbowej.

2. Logi systemowe oraz cookies

a. Kreator gromadzi informacje zawarte w logach systemowych (data i czas potgczenia, adres IP oraz inne dane
informatyczne). Dane te wykorzystywane sg w celach technicznych i statystycznych.

b. Kreator stosuje mechanizm cookies. Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe, ktére serwer www zapisuje na urzadzeniu
uzytkownika, w przegladarce internetowej. Cookies uzywane sg do biezgcej optymalizacji serwisu, utatwiajg
uzytkownikowi korzystanie z Kreatora, a takze uzywane sa w celach statystycznych.

¢. Korzystajgc z Kreatora uzytkownik wyraza zgode na instalacje cookies na jego urzadzeniu. Jezeli Uzytkownik nie chce, by
pliki cookies byly instalowane na jego urzgdzeniu, moze zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki w zakresie instalowania
plikbw cookies. W kazdej chwili moze tez usuna¢ z pamieci swojego urzgdzenia pliki cookies zapisane w trakcie
przegladania serwisu. Ograniczenia w stosowaniu plikéw cookies moga utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z serwisu.

d. Wiasciciel Kreatora wykorzystuje narzedzie Google Analytics do analizy ruchu na stronie internetowej oraz aktywnosci
dotyczacych jej przegladania. Mechanizm ten pozwala na zbieranie zanonimizowanych danych o zachowaniu uzytkownika
w trakcie sesji w serwisie, takich jak wyswietlone strony i czas na nich spedzony, dane o urzgdzeniu i systemie
operacyjnym uzytkownika oraz dane o interakgcji uzytkownika ze strong (na przyktad klikniecia na linki). Dane te
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wykorzystywane sg do optymalizacji i rozwoju serwisu. Wiecej informacji na temat narzedzia Google Analytics mozna

3. Postanowienia koncowe

a. Wiasciciel Kreatora nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepu do Kreatora z przyczyn od niego niezaleznych.
b. Wtasciciel Kreatora nie ponosi odpowiedzialnosci za niezgodne z regulaminem dziatania uzytkownika.

¢. Wiasciciel Kreatora zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Kreatorze, zmian regulaminu oraz do czasowego
zawieszenia dziatania Kreatora.

d. Uzytkownik powinien zapoznac sie z trescig Regulaminu przed rozpoczeciem korzystania z Kreatora.

e. Uzytkownik moze zgtosi¢ uwagi zwigzane z dziataniem Kreatora na adres e-mail: uwagi.kreator@mf.gov.pl

f. W sprawach nieuregulowanych w tym regulaminie majg zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujace.

4. Powigzane przepisy prawa

a. Mozliwos¢ ztozenia wniosku ORD-IN wynika z art. 14b §1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa.

b. Wzér wniosku ORD-IN okresla Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 2 grudnia 2022 r. w sprawie wniosku o wydanie
interpretacji indywidualne;j.

c. Kreator wniosku ORD-IN udostepniony zostat na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej
Administracji Skarbowe;j.
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